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1. Potgczenie i interfejs uzytkownika

Potgczenie sieciowe systemu kamer i aplikacji Tuya / Smart Life. Tuya Smart / Smart Life.

2. Rodzaje danych i ich powstawanie

Zdarzenia wykrycia ruchu i ustawienia systemu kamer. Nagranie wideo stanowi odrebng tre$¢. Powstajg
podczas pracy urzgdzenia, zmiany mierzonego stanu i wydawania polecen sterujgcych.

3. Zapis i przechowywanie

Funkcje online zapewnia chmura platformy Tuya i aplikacja w telefonie. Obraz jest zapisywany na dysku
zainstalowanym w jednostce NVR. Tuya Device Logs zapewnia podstawowe przechowywanie
dziennikdw operacyjnych przez siedem dni i umozliwia dtuzsze ptatne przechowywanie. Okres ten nie
opisuje wszystkich danych konta, nagran wideo ani konkretnego planu wykupionego dla tego produktu.
Okres 30 dni podany dla EVOLVEO CAM nie dotyczy tej platformy. W obstugiwanym ptatnym archiwum
wideo okres przechowywania okresla wybrany plan; warunki sg dostepne w aplikacji przed
zamowieniem.
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Dostep do danych i zarzgdzanie

4. Dostep do danych i ich uzyskiwanie

Dodaj urzgdzenie do aplikacji zgodnie z instrukcjg. Obstugiwane wartosci, stany i ustawienia sg
dostepne na karcie urzadzenia. Eksport platformy Tuya: Ja (Me) > Ustawienia > Zarzadzanie polityka
prywatnosci > Eksport danych urzgdzenia. Dokumentacja Tuya wskazuje funkcje dla kont UE od wers;ji
6.5.0. Pomoc Tuya wyraznie uzaleznia dostepnosc¢ eksportu od obecnosci przycisku w aplikacji; jego
brak oznacza, ze eksport nie jest obstugiwany w danej konfiguracji.

5. Usuwanie danych i konta

Procedura Tuya: otwdrz urzadzenie, jego ustawienia i Usun urzadzenie > Odtgcz i usun dane
(Disconnect and wipe data). Samo Odtgcz nie usuwa danych. Urzgdzenie musi by¢ online, aby odebrac
polecenie resetowania. Kopie pobrane na telefon lub przekazane innemu odbiorcy nie sg usuwane.
Konto usuwa sie przez Ja > Ustawienia > Konto i bezpieczenstwo > Usun konto. Instrukcja Smart Life
podaje zakoniczenie po siedmiu dniach; zalogowanie w tym czasie anuluje wniosek. Nie jest to okres
przechowywania wszystkich danych operacyjnych.

6. Formaty danych i dostepnos$é

Wartosci i stany wyswietlane na panelu sterowania. Doktadny schemat punktow danych konkretnego
modelu nie zostat opublikowany. Przesytanie i aktualnos¢ danych zalezg od wtgczenia urzgdzenia oraz
dostepnosci potgczenia i ustugi. Pliki lokalne sg dostepne przez obstugiwany nos$nik pamieci. Karta nie
gwarantuje ciggtego potgczenia z chmurg, okreslonego czasu reakcji ani uniwersalnego eksportu
wszystkich danych wewnetrznych.

7. Wnioski o dane

Whnioski i pomoc techniczna: helpdesk@evolveo.com. Podaj model, identyfikator urzagdzenia i zakres
zgdanych danych. Nie wysytaj hasta do konta. Przed ingerencjg w konto nalezy zweryfikowad
uprawnienia wnioskodawcy. Wniosek o dane sam w sobie nie jest zgoda na usuniecie konta. Techniczne
ograniczenia administracji nie oznaczajg zrzeczenia sie ustawowych praw uzytkownika.
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Ustugi i odpowiedzialnos¢

8. Rola Abacus i dostawcy

Abacus Electric, s.r.o. wydaje informacje o produkcie i zapewnia obstuge klienta. Nie ma dostepu do
danych urzagdzen w Tuya i nie zarzgdza kontami Tuya ani ich nie usuwa. Konto, dane i ewentualng ptatng
ustuge chmurowg obstuguje uzytkownik z dostawcy platformy Tuya / Smart Life.

9. Wykorzystywanie danych

Abacus wykorzystuje dostepne zbiorcze liczby uzytkownikéw i aktywnych urzadzen oraz statystyki
awarii aplikacji dostarczane przez Google i Apple wytgcznie do wsparcia i diagnostyki. Zestawienia te
nie sg archiwum danych produktowych klientéw. Abacus nie przekazuje ich innym odbiorcom do ich
wtasnego uzytku.

10. Przekazanie osobie trzeciej

Tuya umozliwia przekazywanie danych osobie trzeciej na podstawie upowaznienia uzytkownika. W
publicznych aplikacjach Tuya i Smart Life funkcja jest domys$lnie wtgczona. Od wersji 7.0.5 upowaznienia
obstuguje sie przez Me > Settings > Account and Security > Authorization Management > Cloud
Development Authorization. Warunki techniczne i regionalne podano w zatgczonym Zrédle Tuya.
Whniosek o dostep do dostepnych danych lub ich przekazanie wskazanej osobie trzeciej mozna wystaé
na helpdesk@evolveo.com. Realizacja uwzglednia uprawnienia wnioskodawcy i techniczny dostep do
danych. Jesli dane obstuguje platforma zewnetrzna, wniosek rozpatruje sie przez jej interfejs lub z jej
dostawcg. Pobrane wczesniej pliki mozesz przekazaé osobie trzeciej samodzielnie.

11. Korzystanie z ustugi i jej zakonczenie

Funkcji lokalnych produktu uzywa sie zgodnie z instrukcjg. Ustugi potgczone podlegajg warunkom danej
aplikacji. Usuniecie urzadzenia, zamkniecie konta i anulowanie ptatnej subskrypcji to odrebne
czynnosci. Samo odinstalowanie aplikacji nie anuluje subskrypcji ani nie usuwa konta w chmurze.
Opcjonalnych ptatnych ustug chmurowych Tuya nie prowadzi Abacus. Subskrypcjg i odnowieniem
zarzgdzaj u dostawcy, u ktérego zamdéwiono ustuge. Pomoc platformy: service@tuya.com; dane
osobowe: privacy@tuya.com.

12. Prawa uzytkownika

Uzytkownik moze korzystac z prawa dostepu do dostepnych danych i ich udostepniania zgodnie z
rozporzadzeniem (UE) 2023/2854 oraz ztozy¢ skarge do wtasciwego organu wyznaczonego na
podstawie artykutu 37. Prawa dotyczgce danych osobowych pozostajg nienaruszone. Ewentualng
ochrone tajemnicy przedsiebiorstwa nalezy ocenia¢ dla konkretnych danych; karta nie uznaje zbiorczo
danych za tajemnice przedsiebiorstwa ani nie wprowadza ogdélnego zakazu ich udostepniania.
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Objetos¢ danych i zrodta

13. Obliczenia objetosci danych operacyjnych

Podstawa obliczen: 1 B = 8 bitéw; 1 kB =1 000 B; 1 MB =1 000 000 B. Objetos¢ = liczba rekorddw x
rozmiar rekordu. Ponizsze kodowanie i czestotliwos$¢ sg zatozeniami obliczen, a nie potwierdzeniem
formatu wewnetrznego lub rzeczywistej czestotliwosci raportowania urzadzenia. Znacznik dwustanowy
mozna wyrazi¢ jednym bitem; zapisany oddzielnie w jednym bajcie zajmuje 1 B. Przy 100 zdarzeniach
dziennie jest to 100 B/dziern i 3 000 B w 30 dni dla samych jednobajtowych znacznikéw. Czas,
identyfikacja, nazwy pdl, protokét, zabezpieczenia i retransmisje zwiekszajg tgczng objetosé. Obliczenie
nie okresla rozmiaru pliku eksportu ani zuzycia pakietu danych komérkowych.

14. Zakres informacji

Informacje o praktykach Abacus opierajg sie na potwierdzeniu firmy. Funkcje produktu wynikajg z jego
dokumentaciji. Aplikacje zewnetrzne podlegajg warunkom dostawcy dla danego konta, regionu i planu.
Scenariusze obliczeniowe nie zastepujg potwierdzonego schematu danych produktu. Dokument nie jest
deklaracjg zgodnosci UE ani certyfikatem zgodnosci z Data Act.

Dokumentacja i procedury

Dokumentacja produktu DET-1P8

Tuya: odtgczenie i usuwanie danych

Tuya: eksport danych urzadzenia

Tuya: funkcja eksportu od wersji 6.5.0

Tuya: przechowywanie dziennikéw operacyjnych
Tuya: upowaznienie do udostepniania danych
Smart Life: usuniecie konta

Tuya: wnioski dotyczgce danych osobowych
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https://eshop.evolveo.cz/evolveo-detective-ip8-smart--kamerovy-sitovy-system-nvr-4-kamery/
https://support.tuya.com/en/help/_detail/K9d1qfwrcu2ih
https://support.tuya.com/en/help/_detail/Kay3gy0kaofu6
https://developer.tuya.com/en/docs/iot/template-v650-update-instructions?id=Kel0zi0nz9nwx
https://www.tuya.com/platform/clouddev/device-logs
https://developer.tuya.com/en/docs/iot/device_data_sharing_usage?id=Kex4vski8ylak
https://images.tuyacn.com/goat/pdf/1695716569632/Use%20Smart%20Life%20App_Tuya%20IoT%20Development%20Platform_Tuya%20IoT%20Development%20Platform.pdf
https://www.tuya.com/rule/data-subject-rights

